Chris Cormier

(514) 594-3497 < chriscormier00@gmail.com % portfolio.chriscormier.ca

EXPERIENCES
Auberge M Montréal Mar. 2025 — Aujourd’hui
Assistant Marketing/ Réception Montréal, Qnébec

» Création de supports promotionnels pour 'auberge et ses événements afin de renforcer I'identité de marque et
d’attirer de nouveaux clients.

* Planification, organisation et animation d’activités internes et publiques afin de favoriser I'engagement des
voyageurs et de créer une atmosphere conviviale.

* Participation a la planification et au tournage de contenus promotionnels mettant en valeur Pexpérience a
l'auberge et la culture locale.

*  Gestion des réseaux sociaux pour stimuler la participation des voyageurs et promouvoir les activités a venir.

= Soutien aux opérations quotidiennes et aux initiatives marketing pour assurer un service fluide et une présence
de marque cohérente.

Long Street Backpackers Nov. 2024 — Fév. 2024

Assistant marketing Le Cap, Afrigue du Sud

*  Conception et production de matériel marketing avec Canva, Figma, Photoshop et Illustrator pour promouvoir
'auberge et les expériences locales.

*  Gestion des réseaux sociaux en créant et publiant du contenu engageant (publications et vidéos courtes) sur les
attractions locales et les événements de 'auberge.

* Organisation et animation de randonnées et sorties a des festivals de musique, en capturant du contenu

promotionnel.
Asurion Canada Dec. 2023 — Nov. 2024
Agent d’assurance et support technigue A distance

* Asurion Canada est un fournisseur des plans de protection pour les appareils électroniques.
* En tant qu'agent d'Asurion, mes taches principales étaient:

o Réception d’appels pour les réclamations d’assurance.

o Assistance technique a distance via LogMeln Rescue.

o Traitement des réclamations pour appareils intelligents.

o Conseils sur l'utilisation et le dépannage des appareils électroniques.
* Support client bilingue (francais et anglais).

FORMATION
Collége communautaire de la Nouvelle-Ecosse Avril, 2022
Diplome en Programmation Web Truro, NS

* J'ai complété un dipléme de deux ans en informatique, axé sur la programmation fondamentale, le
développement front-end et back-end, la gestion des bases de données relationnelles, ainsi que d'autres
technologies modernes de développement d'applications web.

» Les technologies avec lesquelles nous avons travaillé incluent : JavaScript/TypeScript, React, Next.js, CSS,
HTML, Python, Django, Java, PHP, Laravel, Webpack, Vite, NET, Docker, NET MVC, MySQL, MariaDB,
SQLite, MongoDB, AWS, Google Cloud, etc.



EXPERIENCE BENEVOLE

Les Treize Vents (Centre de Formation d’Apprentis)

Enseignant Bénévole d’Anglais

Aot 2023 — Nov. 2023
Tulle, France

= Conception et animation de cours d’anglais interactifs pour des étudiants en formation professionnelle, en

intégrant du vocabulaire et des compétences de communication liés a leur métier.
= Développement d'activités interactives, de fiches d'exercices et de discussions en groupe pour améliorer I'écrit,

l'expression orale et la compréhension.

*  Assistance individuelle aux étudiants pour améliorer leurs rédactions académiques et professionnelles.

CERTIFICATIONS, COMPETENCES & INTERETS

* Langues: Francais (courant - C1), Anglais (langue maternelle), Espagnol (compétent - B1)

REFERENCES

= Jasmine Gosset (Asurion)
Gérante
(904) 776-9521
Jazmine.Gossett@asution.com

Cassandra Scheepers

Chef d'équipe marketing

+27 (0)81 046 2851
cass@longstreetbackpackers.co.za




